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OPCIS 

YOURUTILITY 
LAWYER 

OPC 
የመገልገያዎት ጠበቃ 

ነው 

As your utility lawyer, the 
Office of thePeople’s Counsel 
advocates for 
Districtconsumers of electric, 
natural gas andlandline 
telephone services. 

የህዝብ ተወካዮች ምክር ቤት ጽ/ቤት 

የመገልገያዎት ጠበቃ እንደመሆኑ መጠን 
ለአውራጃው የኤሌክትሪክ፣ የተፈጥሮ ጋዝ 

እና የመሬት መስመር ስልክ አገልግሎቶች 

ሸማቾች ይከራከራል።  

OPC Can Help You With: OPC በሚከተሉት ላይ ሊያግዝዎት 

ይችላል፦ 

 Disconnections 

 Service Complaints 

 Third Party Suppliers 

 Utility Bill Disputes 

 Payment Arrangements 

 Energy Efficiency 

 Consumer Education 

 Solar Energy Resources 

- የግንኙነት መቋረጥ 

- የአገልግሎት ቅሬታዎች 

- የሶስተኛ ወገን አቅራቢዎች 

- የመገልገያ ክፍያ ግĔቶች 

- የክፍያ ሁኔታዎች 

- የሀይል ብቃት 

- የሸማች ትምህርት 

- የጸሀይ ሀይል ምንĕች 

People’s Counsel 
Sandra Mattavous-Frye 

የህዝብ ተወካይ 

 Sandra Mattavous-Frye 

  

OPC Works For 
You! 

OPC ለእርስዎ 

ይሰራል! 

Office of the People's Counselof the 
District of Columbia 

የኮሎምቢያ አውራጃ የህዝብ ተወካዮች ምክር 
ቤት ጽ/ቤት 

Contact OPC, an 
independentagency of the 

በመገልገያ ጉዳይ እርዳታ ከፈለጉ፣ 
ለሰፈርዎት፣ ቤተክርስቲያንዎት፣ ለስራ 
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DC government, if youneed 
help with a utility issue, 
wouldlike a speaker for your 
neighborhood,church, labor 
or civic association, orwant to 
learn more about our 
services. 
OPC has helped thousands 
of DCresidents with utility 
concerns.Contact OPC 
Today! 

ወይም ህዝባዊ ማህበርዎት የድምጽ 

ማጉያ ካስፈለገው ወይም 

ስለአገልግሎቶቻችን የበለጠ ማወቅ 

ከፈለጉ የዲሲ ግዛት ራሱን የቻለ ኤጀንሲ 

የሆነውን OPCን ያነጋግሩ። OPC 
የመገልገያ ስጋቶች ያላቸውን በሺዎች 

የሚቆጠሩ የዲሲ ነዋሪዎችን ረድቷል።  

OPC ዛሬ ያነጋግሩ!   

  

Advocacy |  Education |  
Protection 

ክርክር/ትምህርት/ጥበቃ 

1133 15th Street, NW, Suite 500 
Washington, DC 20005-3071 

 

P: (202) 727-3071 | F: (202) 727-1014 | TTY/TDD: 
(202) 727-2876 

ስ: (202) 727-3071 | ፋ: (202) 727-1014 | TTY/TDD: 

(202) 727-2876 
 


