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OPCIS 

YOURUTILITY 
LAWYER 

La 

OPC 

ES SU 
ABOGADO DE 
SERVICIOS 
PÚBLICOS 

As your utility lawyer, the 
Office of the People’s Counsel 
advocates for 
Districtconsumers of electric, 
natural gas andlandline 
telephone services. 

Como su abogado de servicios 

públicos, la Oficina de 

Asesoría Legal Pública del 
Distrito de Columbia aboga por 

los consumidores de servicios 

de electricidad, gas natural y 

teléfonos de red fija de este 
distrito. 

OPC Can Help You With: La OPC puede ayudarle con 
los siguientes inconvenientes e 
inquietudes: 

 Disconnections 
 Service Complaints 

- Desconexiones  
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 Third Party Suppliers 
 Utility Bill Disputes 
 Payment Arrangements 
 Energy Efficiency 
 Consumer Education 
 Solar Energy Resources 

- Quejas de servicio 

- Terceros proveedores  

- Controversias por 

facturas de servicios 

públicos 

- Arreglos de pago 

- Eficiencia energética  
- Educación al consumidor 
- Recursos de energía 

solar 

People’s Counsel 
Sandra Mattavous-Frye 

Asesora legal pública 
Sandra Mattavous-Frye 

  

OPC Works For 
You! 

¡La OPC trabaja 
para usted! 

Office of the People's Counselof the 
District of Columbia Oficina de Asesoría Legal Pública 

del Distrito de Columbia 

Contact OPC, an 
independentagency of the 
DC government, if youneed 
help with a utility issue, 
wouldlike a speaker for your 
neighborhood,church, labor 
or civic association, orwant to 
learn more about our 

Comuníquese con la OPC, 
un organismo independiente 

del gobierno de DC, si 

necesita ayuda con algún 
problema de servicios 
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services. 
OPC has helped thousands 
of DCresidents with utility 
concerns.Contact OPC 
Today! 

públicos, desea un portavoz 
para la iglesia de su 

vecindario, asociación de 
trabajadores o civil, o si 

desea obtener más 
información acerca de 
nuestros servicios. La OPC 

ha ayudado a miles de 

residentes de DC con sus 

inquietudes sobre servicios 

públicos. ¡Comuníquese con 
la OPC hoy mismo! 

  

Advocacy |  Education |  
Protection 

Defensa de sus derechos | 
Educación | Protección 

1133 15th Street, NW, Suite 500 
Washington, DC 20005-3071 
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Washington, DC 20005-3071 
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